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SPRAWOZDANIE Z DEBATY SRODOWISKOWEJ

Termin debaty: 15.06.2016

Srodowisko 0s6b z niepelnosprawnoscia: Stuchowa (osoby ghuche)

Miejsce debaty: Krakow

Moderatorzy: Anna Bieganowska; Zdzistaw Bernaciak,

Fukasz Lewicki

Ekspert zagraniczny: Yannis Yallouros

Liczba uczestnikow: 24

Informacja ogolna o uczestnikach debaty:

Byla to debata z cyklu debat S$rodowiskowych realizowanych przez LFOON
(Lubelskie Forum Organizacji Osoéb Niepelnosprawnych - Sejmik Wojewodzki), a
poswigconych $rodowisku o0so6b ghichych. Debata obejmowala swoim geograficznym
zasiegiem obszar §rodowiska osOb z niepetnosprawnoscia stuchowa z wojewodztwa
matopolskiego, $wigtokrzyskiego i todzkiego. W debacie uczestniczyli przedstawiciele
srodowiska tj. cztonkowie organizacji dziatajacych na rzecz osoéb niepelnosprawnych lub tez
osoby wskazane przez takie organizacje, jako te, ktérych gtos w debacie bgdzie cennym dla

catego srodowiska

Statystyka:

Liczba uczestnikow: 24
Liczba uczestnikow z niepelnosprawnoscia: 19
Procent uczestnikow z niepetnosprawnoscia: ~ 79,17%
Liczba kobiet: 19
Procent kobiet: 79,17%
Liczba mezczyzn: 5
Procent me¢zczyzn: 20,83%

Organizacje, ktorych przedstawiciele wzieli udzial w debacie:

1. Biuro ds. Os6b Niepetnosprawnych Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie
2. Biuro ds. Osob Niepetnosprawnych, Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie

it
meneze [LEOON] 7




Eundus_zek_ Unia Europejska [ """«
_uropejs _Ie - Europejski Fundusz Spoteczny * W
Wiedza Edukacja Rozwdj *

Fundacja Bariera
Liceum im. Stefana Zeromskiego w Kielcach

Lubelskie Forum Organizacji Os6b Niepetnosprawnych - Sejmik Wojewodzki

o 0 &~ W

Mig¢dzy Uszami - Krakowska Fundacja Rozwoju Edukacji Niestyszgcych im. Marka
Mazurka

7. Polski Zwigzek Gluchych Koto w Kielcach

8. Polski Zwigzek Gtuchych Koto w Skarzysku-Kamiennej

9. Polski Zwigzek Gluchych Oddziat L.6dzki

10. Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla Niestyszacych w Krakowie

11. Stowarzyszenie Niepelnosprawnych Studentow 1 Absolwentow UL (SNSiA UL)

12. Stowarzyszenie Rodzin Dziatajacych na Rzecz Zdrowia Psychicznego ,,Dla Rodziny”
13. Zespot Szkot Ogodlnoksztalcacych nr 26

14. ZS Ponadgimnazjalnych nr 2 w Kielcach

OBSZARY

Obszary wybrane przez uczestnikdw debaty po dtugiej dyskusji i glosowaniu to edukacja i
Swiadomos¢ spoteczna. Na wybdr tych wtasnie obszaréw miat duzy wpltyw fakt, ze wielu z
uczestnikdw debaty, zajmuje sie sprawg edukacji Gtuchych na co dzieri: m.in 5 oséb oddelegowanych
przez Fundacje Miedzy Uszami Krakowska Fundacja Rozwoju Edukacji Niestyszacych im. Marka
Mazurka. Najwazniejsze zagadnienia poruszane przez doradcéw programowych, byty notowane,
przez moderatoréw, w formie punktéw.

W trakcie debaty edukacja i Swiadomosé spoteczna wzajemnie na siebie zachodzity, te obszary majg
wiele punktéw wspdlnych i dlatego ponizej przestawiony schemat sprawozdania jest duzym

uproszczeniem.

Przebieg debaty jak wynika z transkrypcji, byt zaktécony problemami technicznymi oraz koniecznoscia
cierpliwego szukania porozumienia.

W sytuacji, gdy jakis obszar w napietym harmonogramie, nie byt precyzyjnie wyjasniony, podany
zostat przyktad wypowiedzi uczestnika w kwestionariuszu. Na potrzeby tego sprawozdania tego typu
odwotania dotycza wytgcznie kwestionariuszy, przystanych w formie nagran w jezyku migowym.
Schemat przebieg debaty

| czes¢- Przedstawienie sie uczestnikdw i wystgpienie eksperta zagranicznego: loannisa Yallouris.

Il cze$é po pierwszej przerwie- identyfikacja barier- swobodne wypowiedzi uczestnikéw debaty na
forum, podczas gdy jeden z moderatorédw notuje ich postrzezenia.
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Il cze$¢ po drugiej przerwie- praca w dwdch grupach nad rekomendacjami, kazda grupa po 1
obszarze. Uczestnicy w grupach zapisujg propozycje na kartce od flipcharata, po czym nastepuje
prezentacja wynikéw pracy.

Czes¢ I11. Art.24 Edukacja
Identyfikacja barier, zakres i przejawy dyskryminacji
(Ponizej odnotowane bariery i nierownosci zgltoszone przez uczestnikoéw debaty)

I.  Rodzice nie sg informowani jak postepowac i pomagac po urodzeniu dziecka z
niepelnosprawnoscig.
Il.  Nie ma bezptatnych kurséw jezyka migowego dla rodzicow.
[1l.  Lekarze nie majg pelnej §wiadomosci, co do mozliwosci dla osoby z
niepetnosprawnoscig stuchu.
IV.  Thlumacze jezyka migowego nie sg bezptatni.
V.  Szkoly specjalne s3 likwidowane, czego nie powinno by¢.
VI.  Wymieszanie szkolnych grup z r6znymi niepelnosprawnosciami.

VIl.  Pozorna integracja szkolna, nie skierowane do nauki, a do zabawy. Wystepuja réznice
pomigdzy miastami, a wsiami oraz matymi miejscowosciami.
VIIl.  Niemoznos$¢ komunikacji jako przyczyna wykluczajaca osoby z niepelnosprawnoscia
stuchu z grupy.

IX.  Szczatkowa znajomo$¢ wsrdd nauczycieli polskiego jezyka migowego. Brak
scentralizowania w nauczaniu.

Opis uzupekiajacy dot. wskazanych barier:

l. "Rodzice nie sg informowani jak postepowac i pomagaé po urodzeniu dziecka z
niepelnosprawnoscia."

Brak uswiadamiania rodzicéw na etapie wczesnej diagnozy dziecka Gluchego o jego
mozliwos$ciach oraz zalecen dotyczacych jego wychowania, moze skutkowac¢ spowolnieniem
wlasciwego rozwoju tego dziecka na etapie przedszkolnym i szkolnym. Mocno podkreslana
jest tu rola jezyka migowego dla rozwoju dziecka gluchego, a takze jego tozsamosci. W
kwestionariuszach opinii pojawiaja sie glosy, ze zaniechanie nauki jezyka migowego moze
prowadzi¢ do przysztej alienacji 0osob z wadg stuchu, w Srodowisku oséb styszacych, jak i
niestyszacych jednoczesnie.

W niektérych kwestionariuszach opinii wskazuje ze akceptowalne jest zastosowanie
implantow §limakowych u dzieci ktére urodzity si¢ z ghichota, cho¢ ten temat wywotuje

mieszane uczucia w spotecznos$ci osob Gtuchych.
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Przyktadowa wypowiedz uczestnika 1. (fragment) [...]JRodzice powinni otrzymywac petnie informacji

na temat gfuchoniemocy. A lekarze oczywiscie wtedy wspominajq o implancie. Jaki wniosek? [...] To

jest pierwszy krok. Krok do edukacji.

I1. "Nie ma bezplatnych kursow jezyka migowego dla rodzicow.""

Konieczno$¢ wychowania dziecka ghuchego w jezyku migowym wymaga od rodzicow
jego znajomosci. Wskazuje si¢ tutaj na koszty konieczne do nauczenia si¢ tego jezyka. W
niektorych kwestionariuszach opinii doradczej wskazuje si¢ na nierdéwno$¢: ze osoby styszace
komunikujg si¢ ze sobg bez ponoszenia kosztow, natomiast osoby Gluche by wyréwnaé swoje
szanse 1 poprawi¢ jakos¢ komunikacji, musza ponosi¢ koszty zarowno na tlumaczy, nauke
jezyka migowego oraz aplikacje i oprogramowanie ttumaczace.

Przyktadowa wypowiedz uczestnika 1: [...] Rodzice stuzqcy dzieci gtuche. ? Jak sie dziecko rodzi, to

automatycznie jego rodzice decydujq sie na wybor, na implant i kierujq jakby do szkoty wiqczajgce;.
Tylko. Nie ma izolacji, na temat jezyka migowego, na kurs jezyka migowego kursow dodatkowych dla

rodzicow styszqcych (w tle : dla rodzicow), tak dla rodzicow. [...]

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 2 (kwestionariusz nagrano w jezyku

migowym i przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego
thumaczenia):

Okoto 90% dzieci gltuchych ma styszgcych rodzicow, wtedy dochodzi do przykrych
sytuacji, bo bardzo czesto kontakt dziecka z rodzicami jest staby, poniewaz rodzice nie znajq
jezyka migowego, zmuszajg dziecko do mowienia, dziecko zmuszone jest mowic, bardzo
czesto, albo sq wystane do szkoly z internatem i male dzieci sq z dala od rodzicow, cho¢
dobrze, Ze sq rowiesnicy. Dlatego bardzo wazne jest aby rodzice uczyli sie jezyka migowego,
zeby rodzice mieli kontakt z dzieckiem, bo dziecko uczy sie¢ jezyka migowego nie tylko w
szkole, rozwija ten jezyk migowy, tez i w domu, a w domu tez relacje, rozmowy, wymiana
informacji tez rozwijajg i majq bardzo wazny wplw, jak tez relacje emocjonalne,
samopoczucie, charakter, 0sobowos¢. To tez jest bardzo wazne, dlatego potrzebny jest jezyk
migowy, bo 90% dzieci Gluchych ma rodzicow styszqcych, dlatego bardzo potrzebne jest, zeby
rodzice poszli na kurs jezyka migowego. Miganie nie boli, to jest fajna sprawa, nie muszq
umie¢ biegle migac, ale Zeby miec¢ jakis poziom komunikacji, to jest bardzo wazne, kontakt,

zeby dziecko dobrze si¢ czulo, to jest bardzo wazne.
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III. Lekarze nie maja pelnej Swiadomosci co do mozliwosci oséb z
niepelnosprawnoscia stuchu.

Zdaniem uczestnikéw debaty lekarze, na etapie diagnozy ghichoty powinni udzielaé
pelnych informacji dotyczacych wychowania, nauki jezyka migowego oraz zalecen dot.
prawidlowego rozwoju dziecka, wliczajac w to wybdr formy nauczania poczatkowego. W
pewnym kwestionariuszu opinii doradczej, zwrocono uwagg na reakcje lekarzy na problem
gluchoty: "litos¢". Osoby Gluche, moga odbiera¢ to jako deprecjonowanie ich specyfiki oraz
tozsamosci kulturowej $rodowiska Ghluchych. w tym samym kwestionariuszu podkreslona
raczej, ze reakcja lekarza powinna budowa¢ poczucie dumy z bycia osobg Gluchg np.
stowami "Ghuchy? To super!". Jest to zgodnie z popularnym w §rodowisku oséb Gluchych na
swiecie postulatem "Deaf and Pride" ("Gtuchy i Dumny")- dop. wtasny.

Fragment przyktadowej wypowiedzi 1 z kwestionariusza (kwestionariusz nagrano w

jezyku migowym 1 przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego
thumaczenia):

Lekarze skupiajq si¢ na dziecku, na implantowaniu, na pomocy logopedycznej i innej,
a czesto zapominajq o pomocy dla rodzicow styszqcych, bo rodzice slyszqcy czesto sq
bezradni, nie wiedzq co majq robi¢, bo dla nich to pierwsza sytuacja z dzieckiem gluchym, nie
wiedzq jak majq sie zachowad. Lekarze skupiajq si¢ na dziecku to wazniejsze, a rodzice sq
odsunieci, to jest problem. Dobre rozwigzanie: powinno sie zaprosi¢ osobe, ktora przedstawi
propozycje jak mozna pomoc: implanty i inne: ¢wiczenia mowy, aparaty stuchowe, i co wazne
i musi byc¢: jezyk migowy, to jest powinna by¢ informacja, Ze jest jezyk migowy, tez warto
zaprosi¢ osobe Gluchg, przedstawic¢ osobe Gluchq, porozmawia¢ z nig, zobaczy¢, zZe osoba
Glucha normalnie zyje, Zeby rodzicom ulzylo. Zeby rodzice nie mysleli, ze: gluchota to
dramat, choroba. Nie. Pokazal, normalnie przedstawi¢ osobe Gluchq, porozmawial. Tez
powinno sie przygotowad dla rodzicow kurs jezyka migowego bezplatnie, dofinansowane
przez panstwo

Fragment przyktadowe] wypowiedzi 2 z kwestionariusza (kwestionariusz nagrano w

jezyku migowym 1 przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego
thumaczenia):
[...] Lekarze "litujq sie”; sugerujq implanty, nie reagujq entuzjastycznie- a powinni

uwazac¢ osoby niestyszqce za Swietnych ludzi. Dacé pozytywnq reakcje, a nie uzalac "sie
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przykro mi, Ze Gluchy". Powinni lekarze dac petng informacje w jezyku migowym i skierowac
dla osob niestyszgcym.

IV. "Tlumacze migowego nie sa bezplatni"

Koszt ustug thumaczenia, potrzebnych do zatatwiania codziennych spraw jest duzym
wydatkiem dla o0s6b Gluchych. Jak w punkcie II wspomniano: W niektorych
kwestionariuszach opinii doradczej wskazuje si¢ na nierowno$¢: ze osoby styszace
komunikujg si¢ ze sobg bez ponoszenia kosztow, natomiast osoby Gluche by wyréwnac swoje
szanse 1 poprawi¢ jakos¢ komunikacji, musza ponosi¢ koszty zarowno na tlumaczy, nauke
jezyka migowego oraz aplikacje 1 oprogramowanie thtumaczace.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku

migowym 1 przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego
thumaczenia):

Podnoszenie kwalifikacji - duzy problem. Brakuje ttumaczy na szkoleniach- Glusi chcg
kwalifikacje podnies¢, ale gdy nie ma tlumaczy- to jest problem. Skqgd mam zatatwic
ttumacza? Jak mam zaptaci¢ mu z wlasnej kieszeni?- to problem- w firmach szkoleniowym nie
ma napisow na informacjach. Jezyka migowego tez nie ma. jest bariera w komunikacji
zwigzana z jezykiem. Ciezko sig szkolic.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 2 (ten sam, co wyzej kwestionariusz nagrano

w jezyku migowym i przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego
tlumaczenia):

[...] Czy my mamy placi¢? Czuje ze to jest niesprawiedliwe. Osoby slyszgce
komunikujq sie z drugq osobq, bez problemow bez oplaty. A Glusi korzystajgc z pomocy
Humacza migowego, muszq placi¢. Muszq placic¢ za zapewniong petng informacje. [..]

V. "Szkoly specjalne sg likwidowane czego nie powinno by¢."

Wsrod uczestnikow debaty wyraznie dominowata opinia o szkolach specjalnych jako
najlepszego miejsca dla osob Ghluchych (cho¢ dopuszczano mozliwos$¢ istnienia wyjatkow).
Uzasadniajg to, ze osoby gluche znajdujg sie w swoim $rodowisku oraz z nauczycielami lepiej
przygotowanymi do pracy z nimi, majg lepsze warunki do nauki niz w szkotach masowych
oraz moga zosta¢ lepiej przygotowane do dorostego zycia. Dlatego ewentualne proby
likwidacji szkot specjalnych spotyka si¢ z duzym sprzeciwem $rodowiska osob Gtuchych.
Wsrod gltosow podczas debaty pojawila si¢ opinia dot. obawy czy szkotly specjalne dla 0sob

Gluchych nie uczynig ich srodowiska jeszcze bardziej zamknigtym. Wskazano takze ze
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szkotach masowych sg najtrudniejsze warunki dla Gluchych, chociazby z tego wzgledu, ze
klasy czesto sa powyzej 30 oséb, co powoduje ze nauczyciele nie majg czasu poswieci¢
dostatecznej uwagi uczniowi niestyszacemu.

Przyktadowa wypowiedz uczestnika 1. Tak. Pracuje w szkole sredniej i czesto zdarza sie, Ze trafiajq do

nas osoby o szkotach masowych, ktdre nie potrafig czytac i nie potrafiq pisac i sq uznawane wrecz, ze
sq uposledzone, po czym okazuje sie, ze gdy srodowisko niestyszgcych wciggnie taka osobe w, do
siebie, nauczy jezyka migowego, to okazuje sie, Ze ci ludzie swietnie funkcjonujg, ze sq bardzo dobrze
radzgcymi sobie w Zyciu ludZmi i nawet sq w stanie zda¢ mature. Wiec mysle, Ze tutaj jest
najwazniejsze wyjscie do tych osob niestyszgcych, otwarcie sie na nich i ta dostepnosc informacji,
jakies spoty reklamowe, jakies informacyjne w telewizji , w internecie byty skierowane do 0séb
styszqgcych ukazujgcych kulture niestyszqcych, bo ona jednak jest inna. | uwrazliwianie od momentu
najmtodszych lat dzieci styszqce na przyktad w szkotach, jakies prelekcje prowadzone, prowadzenie
prelekcji na ten temat. | przede wszystkim ttumaczy jezyka migowego wszechobecni i zmiana
systemu edukacji zaczynajgc nawet od ksztafcenia nauczycieli, ktorzy bedq pracowac z osobami

niestyszgcymi, bo tu u nas w Polsce niestety jest to podstawowy btgd w systemie.

Przyktadowa wypowiedz uczestnika 2. Ja uwazam w przypadku tych trzech rozwiqzan: szkofy
masowe, integracyjne i specjalne, bardzo tatwo popasc ze skrajnosci w skrajnosé¢. W przypadku szkot
masowych mamy do czynienia z trzydziestoma lub wiekszoscig uczniow, w tym jedna osoba bedzie
np. stabostyszqca albo gtucha i w tym momencie ta osoba, bedzie jakby, nie ma czasu sie nig zajgc,
bedzie przepychana z klasy do klasy masowej leci, nie ma czasu. W przypadku szkét dla gtuchych, tam
tez jest skrajnosc, ze tak powiem. To juz moze powstac bardzo zamkniete Srodowisko. Powiem tak,
bedzie miata problem z lekcjami jezyka polskiego, bedzie na pewno zanizony poziom skoro te osoby sq
gtuche, to bedgq, Ze sie tak kolokwialnie wyraze - nie ogarnqg tematu, nie sq w stanie zdobyc¢ tej samej
wiedzy. Moim zdaniem, rozwigzaniem byfoby wtasnie klasy integracyjne. Po pierwsze — uczymy
integracji, wzajemnie styszqcy uczq sie niestyszqgcych, niestyszqcy uczq sie styszqcych, komunikacji,
takiej empatii najzwyklejszej na swiecie. Tez ta edukacja moze byc inna, tak? Nie dos¢, ze mate klasy,
wieksza skutecznos¢ dotarcia do takiego ucznia i ewentualnie Zrddto - pedagog, ttumaczy
rozwiqzania, dodatkowe zajecia wyrdwnawcze, dziafania multimedialne, jezyk migowy. Moim
zdaniem w przypadku szkot integracyjnych jest wiecej mozliwosci, i to nie bedzie traktowane po

macoszemu i wiecej - zachowa swojq kulturg i bedzie sie czut taki, no zagubiony w tym sSwiecie, tak.
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Przyktadowa wypowiedz uczestnika 3. Ja chciatam sie odnies¢ tutaj do Pani [...], do tego co

powiedziata. Poniewaz jestem nauczycielem w szkole ponadgimnazjalnej i tutaj dotarcie do dziecka,
w tym przypadku do dziecka gtuchego, w naszym tutaj przypadku jest bardzo trudno, poniewaz mamy
liczebne klasy, 36 dzieci w klasie i tu by trzeba byto chyba zmieni¢ w ogdle system. Tak. No, no. Tak. |
tak jak jest w szkole integracyjnej jest nauczyciel wspomagajqcy, klasy sq mniej liczne, wiadomo, Ze
jest wieksza mozliwos¢ dotarcia do takiego dziecka i z takim dzieckiem pracowania i wiecej czasu mu
poswiecenia. Natomiast w szkotach masowych naprawde jest 36 a nieraz i wiecej dzieci na zajeciach.

Takze tu mamy problem.

VI "Wymieszanie szkolnych grup integracyjnych z roznymi
niepelnosprawnosciami."

Wymieszanie szkot integracyjnych z rdéznymi niepelnosprawnos$ciami stanowi
problem: jako ze kazda niepelnosprawnoscig jest inna i osoby z niepetnosprawnoscia sg rézne
1 majg inne potrzeby. Potrzeby oséb Gluchych sa specyficzne, wiec wymagaja zdaniem
uczestnikow debaty specjalizacji w ich nauczaniu ze strony szkoty i kadry nauczycielskie;j.
Szczegolnie konkretng r6znica jest inna forma komunikacji tj. jezyk migowy wynikajacych ze
specyfiki niepelnosprawnos$ci zwigzanej z gtuchotg.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku

migowym 1 przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego
thumaczenia):

Osoby niestyszqce sq w szkolach mieszanych z osobami z autyzmem i innymi
niepetnosprawnosciami. To niedobrze. Wigkszos¢ 0sob niestyszgcych jest kierowanych do klas
integracyjnych. Czy to jest dla nich dobre? Tozsamos¢ Gluchych jest ttamszczona z powodu
bariery jezykowej i tak nastepuje izolacja.

VIl. Pozorna integracja szkolna, nie skierowane do nauki, a do zabawy.
Wystepuja réznice pomiedzy miastami, a wsiami oraz malymi miejscowosciami.

VIII. Niemozno$¢ komunikacji jako przyczyna wykluczajaca osoby z
niepelnosprawnoscia stuchu z grupy.

Punkty: VII i VII razem: Trudno o integracj¢ dzieci i miodziezy Gluchej ze
styszacymi w szkotach, gdy istnieje bariera j¢zykowa. Osoby Ghuche nie sg w stanie ustyszec
mowy w ogole, w dodatku czesto nie znaja dobrze jezyka polskiego (co wynika z faktu ze ich

pierwszym jezykiem jest migowym, jezyk polski jest traktowany jako jezyk obcy). Miedzy
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innymi z tego powodu Gtusi w wigkszosci uwazajg ze lepszy wyborem jest dla nich szkota
specjalna. Wigze si¢ z tym réwniez problem dostgpem do takich szko6t na wsiach 1 mniejszych
miejscowosciach- raczej ulokowane sg w wigkszych miastach, co rodzi problemy z dojazdem
1 konieczno$cig korzystania z internatu z dala od rodziny. Nie bez znaczenia jest roéwniez
podejécie do dziecka ghluchego w niektorych takich placéwkach (tj. edukacji masowej) -
"spisanie go na straty" i kazanie mu si¢ bawié. Jedna uczestniczka wskazata réwniez, ze
przedszkola integracyjne sa wlasciwym miejscem dla rozpoczgcia integracji spotecznej -
dzieci uczg si¢ postrzega¢ inno$¢ wynikajacg z niepelnosprawnosci jako co$ zupetnie
normalnego.

Przyktadowa wypowiedz uczestnika 1. Ja bym chciatfa poruszyc, tak krétko inny temat, mianowicie: w

jaki sposob mozemy mowi¢ w ogdle o edukacji, jezeli do szkoty, przedszkola, czy gimnazjum —
obojetnie, idzie uczen i de facto, dla ten uczer nie ma zadnego jezyka? Nauczy sie jezyka polskiego w
sposob szczgtkowy, w sposob bardzo taki wybidrczy i de facto jezyk migowy podwodrkowy, tak
naprawde nawet od kolegdw, kolezanek, wtasnej mimiki. | tu jest najwazniejszy problem, ze naucza
takze ale w jakim jezyku, poniewaz dzieci porozumiewajq sie swojego rodzaju hybrydq, ktéra w Zzaden
sposob nie jest dla nich, ani jezykiem ojczystym ani jezykiem w stu procentach zrozumiatym i nie jest

jezykiem, ktérym zdobywajq stu procentowq wiedze.

Przyktadowa wypowiedz uczestnika 2. (fragment): Chciatabym jeszcze jedno poruszac. Wiadomo w

wiekszych miastach powstajqg szkoty, przedszkole integracyjne dla tych oséb niepetnosprawnych, ale
najgorsze jest w tych matych miastach, bo tam dzieci umieszczajq wtasnie do szkoty, przedszkola
normalnych dzieci i wychowawczyni, te opiekunki to zajmujq: a te gtuche dziecko, to tylko sie bawic.
Najgorsze jest to, ze nie kierowali to dziecko do przedszkola integracyjnego, Zzeby dziecko nauczyto sie

wspotpracowac ze wszystkimi, dzie¢mi normalnymi. To jest to. Najwazniejsze.

Przyktadowa wypowiedz uczestnika 3. (fragment) Bo tutaj jest u nas, gdyz do szkofty Sredniej

przychodzq osoby po szkotach masowych i twierdzq, Ze teraz dopiero odnalazty przyjaciot. A znajq
jezyk migowy i chcq sie tym jezykiem porozumiewac. | odnajdujg przyjaZnie, odnajdujg mitosci,

natomiast nie miaty tego wczesniej w szkotach masowych. Bo to jest tylko pozorna integracja.

IX. "Szczgtkowa znajomosé wsrod nauczycieli polskiego jezyka migowego. Brak scentralizowania w

nauczaniu. "
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Nauczyciele nawet w szkole specjalnej nie zawsze dobrze znaja Polski Jezyk Migowy.
Utrudnia to, spetnienie innego postulatu srodowiska Gluchych, by nauczanie odbywato si¢ w
jezyka migowym, natomiast jezyka polskiego uczono sie jako jezyka obcego. Padaja
argumenty, ze edukacja w jezyka migowym, ktory jest przez nie lepiej opanowany, zatem
osoby Gluche bedg szybciej 1 lepiej przyswajaty nowa wiedzg¢. Postulat scentralizowania dot.
ustanawiania spojnego programu nauczania i procedur zgodnych potrzebami i postulatami
0s6b Gluchych. Nawigzano takze do nauczania akademickiego takich studidw jak
surdopedagogika -ich absolwenci nie sg wlasciwie przygotowani w jezyku migowym i zbyt
polegaja na metodzie ustne;.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego thumaczenia):

Poprawi¢ wyksztatcenie i zachowanie nauczycieli - gtownie w obszarze jezyka migowego. aby
lekcje byly w jezyku migowym- by bardzo dobrze opanowali. Tlumacz w szkole integracyjnej -
tylko miga- ale nic nie daje z siebie- nie jest to dobre. Lepiej w specjalnej szkole by dziecko
sig¢ uczylo. Lepiej by Glusi znajdowali sie w swoim Srodowisku osob Gluchych. W szkole
specjalnej jest inna metoda nauczania- bo Giusi wiecej odbierajg bodzcow wizualnych
wzrokowo. A styszgcy tylko stuchowo- wiersze styszqcy recytujq - a Glusi pokazujq w jezyku
migowym, emocjami, mimikq. Inaczej to wyglgda. majq swojq metode zwigzang z jezykiem
migowym. Jezyk polski uczq sie jego jezyka obcego.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 2 (kwestionariusz nagrano w jezyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego ttumaczenia):

Jeszcze jest taka sytuacja — studia surdopedagogiki, trzeba duzo zmienié, bo opiera si¢ na
starych metodach, tych starych metod jest bardzo duzo. Trzeba to zmienic¢, np. bardzo czesto
jest ta metoda skupienia sie tylko na mowieniu i ¢wiczeniu mowy, a to nie jest najwazniejsze,
owszem jest wazna ale sq inne najwazniejsze sprawy np. podnoszenie pewnosci siebie,
samooceny, samopoczucia, uczenie jezyka migowego, jak kontaktowac sig, wazny jest kontakt
z osobq Gluchg, bo nauczyciele muszq mie¢ dobry kontakt z Gluchymi, a nie wydawac im
polecenia. Wyobraz sobie, gdybym caly czas kazala Ci wykonywa¢ polecenia, i musiatbys to
wytrzymac, nic dziwnego, Ze duzo uczniow sie buntuje, w szkole nauczyciele mowiq, a
uczniowie nie stuchajq, olewajq, unikajq, bo czujq sie przymuszani. Powinna by¢é miedzy
nauczycielem a uczniami dobra wieZ, kontakt. Nie powinno si¢ zmuszaé uczniow do
wykonania polecen, bo uczen to zrobi a potem sig¢ zniecheci. Powinno si¢ uczniow zachecic¢ a
nie zniechecic, trzeba poszukac innych sposobow, metod, a nie koncentrowac sie na metodzie

ustnej.
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Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 3 (kwestionariusz nagrano w j¢zyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego ttumaczenia):

[...] W szkotach dla niestyszgcych kazdy nauczyciel i dyrektor powinien znac jezyk
migowy. Sq tacy, ktory w szkotach nie umiejq migac, albo znajgq tylko systemowy jezyk. A
powinno by¢ ze caly personel zna polski jezyk migowy. W szkotach dla niedostyszqcych jezyk
polskie jako jezyk obcy obowigzkowo. To jest bardzo wazne. [...]

Rekomendacje- postulaty, propozycje i rekomendacje

Ponizej sporzadzone przez uczestnikow podczas pracy w grupach przez rekomendacje
w formie punktow.

A. Uswiadamia¢ wszystkich.

B. Rekomendacja do Ministerstwa Zdrowia: pelna informacja dla rodzicéw 1 wczesna
interwencja (kursy migowego dla dorostych).

C. Rekomendacje dla Ministerstwa Edukacji: szkoty specjalne dla Gluchych zostawi¢, nie
likwidowac.

D. Szkoly wlaczajace nicodpowiednie: miejsce dla Gluchych.

E. Przygotowanie kadry nauczycielskiej- dla studentéw (przysztych nauczycieli- wigcej
godzin).

F. Wprowadzenie dwéch jezykow w edukacji dla Gluchych.

G. Zatrudnienie dodatkowych nauczycieli, by wyréwna¢ braki uczniow ze szkoty
masowej.

H. Zastgpienie nauczanie muzyki na rzecz lekcji Polskiego Jezyka Migowego z historig i
kultura Gluchych.

I.  Aktywizacja spoleczna oséb z niepelnosprawnoscia.

J.  Kanat na youtube z thumaczeniem konferencji w jezyku migowym.

Opis uzupekiajacy wskazanych rekomendacji

A. "Uswiadamia¢ wszystkich"

Tutaj uczestnicy podawali rézne przyktady: szkolenia dla przedstawicieli instytucji
publicznych prowadzone przez os. Gluchg lub w jej obecnosci dotyczacej: kim sa osoby
Gluche, jakie majg potrzeby, jak jest ich kultura 1 tozsamos¢. Inny przyktad to edukowanie
dzieci styszace w sprawach srodowiska 0sob niestyszanych w przystepny dla nich sposob np.
poprzez konkursy czy spotkania z przedstawicielami $rodowiska. spoty czy spoteczne w
miejscach publicznych np. na przystankach Wszelkie dziatania, ktore by mogty informowac

spoteczenstwo o specyfice niepelnosprawnosci 0oséb niestyszacych.
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Wypowiedz uczestnika 1: (fragment) Pierwszq naszq takq propozycjqg odnosnie tego

obszaru, to dalismy taki pomyst, zZeby w organizacjach organizacji publicznej, tak tzn.
Instytucje panstwowe, instytucje ochrony zdrowia i Zycia , zeby tam po prostu ci pracownicy
przeprowadzili szkolenia z kontaktow z osobami niepetnosprawnymi, przy ich po prostu
obstudze, przy ich zwykiej np. obstudze, porannej rejestracji, w szpitalu przy pierwszej
pomocy, przy tym takim przyjeciu pacjenta, w urzedowym wiadomo przy zalatwianiu
wszelkich spraw.

Przede wszystkim tez zeby zawsze, nawet jesli to szkolenie bedzie przeprowadzata osoba styszgca, to
zawsze niestyszqca powinna byc. [...] Albo powinna to osoba niestyszqca, ktdra sie naprawde, ktora
reprezentuje to srodowisko. Bo wtedy styszqcy bedq widzieli, jakby jak naprawde jest. A i ta osoba
jest bardzo w tym potrzebna. Bo wtedy jest ten bezposredni kontakt, bo tak jak tutaj byto
powiedziane, ze jezeli osoba tylko teoretycznie cos przedstawi, to ci styszqcy dobrze, przyjmg to,
nauczq sie, zapomngq. Potem przyjdzie osoba niestyszqca i wtedy przestraszenie i strach i co ja mam
teraz zrobi¢? A jezeli na kursie, bedzie miata taka osoba kontakt z niestyszqcg, to juz wtedy sie tego

nauczy. Jak faktycznie klient przyjdzie niestyszgcy, nie bedzie tego strachu, nie bedzie ucieczkil...]

Wypowiedz uczestnika 2: Dobra. Kofa ...sq przeprowadzenie takich prelekcji dla dzieci i mtodziezy: w

przedszkolach, punktach przedszkolnych oraz oczywiscie w szkotfach, poprzez np. prezentacje
multimedialne, uktadanie np. ...watek, wszelkich historii, odnosnie kultury, tak, osob niestyszqcych.
Organizowanie przy tej okazji, jakis takich drobnych konkursdw, po prostu, no bo tez te dzieci
aktywizowad, Zeby no wiadomo, to nie byfo takie zwykte, Ze tak powiem ichnie, dla gtowy

przedstawienie informacji.

Wypowiedz uczestnika 3: Ale tutaj jeszcze przy prelekcjach, by tu jeszcze wtasnie, reklamowac, robic

takq promocje 0sob stynnych, catq grupe, ktéra majq takq niepetnosprawnosc stuchowg, tak. To jest,
ze tak powiem chwyt marketingowy, to zawsze ludzi bardziej tak zacheca, Zeby sie zapoznac z takq
kulturg, a ze ciekawe, np. niektorzy nie mieli takiej sSwiadomosci, ze taka osoba, pomimo takiej
niepetnosprawnosci stuchowej, tak naprawde wcale nie zostata ograniczona, osiggneta wielki sukces
w Zyciu. Czyli np. ja tez moge, albo ktos bliski, kto ma taki problem, tez moze sukces po prostu w

swoim zyciu osobistym albo zawodowym, tak?

Nastepnie. Szkolenia i kursy, tak jakby z jezyka migowego. Oczywiscie no nie ma takich Scisle

okreslonych, wtasnie tak, ze debaty w grupie odnosnie podstaw jezyka migowego, ale tu chodzi
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odnosnie zachowan w Zyciu codziennym, tak, czyli przede wszystkim: pierwsza pomoc, tak jak
wspomniatam — przychodnia, szpitale, zakupy i raczej takie miedzyludzkie, takie podstawowe

miedzyludzkie, zeby sie zapoznac, integracja miedzyludzka.

Wypowiedz uczestnika 4: Ja bym chciat przypomniec, ze jakis czas temu w tramwajach krakowskich

byta puszczana taka fajna reklama: [...] porozmawiaj ze mngq i tam byli znani aktorzy, celebryci, ktorzy
witasnie probowali migac. Zostato to przedstawione w sposob swobodny, w sposob taki przyjemny dla
oka i to byta reklama, ktora bardzo sie rzucata i duzo osob zwrdcito na nig uwage. Dlatego w takich

miejscach niepozornych — przystanki, to jest bardzo dobre miejsce na promocje.

Wypowiedz uczestnika 5: W todzi wyszedt taki projekt w szpitalu, w szpitalu, w jednym ze szpitali,

taki projekt: ,Asystent pacjenta seniora”, ale mysle, Zze mozna pomysle¢ nad tym, zeby zrobic taki
wiasnie jak ,Asystent pacjenta z niepetnosprawnosciq stuchu”, czyli wtasnie, ze w takich wiekszych
placéwkach medycznych znajduje sie grono takich osob, ktore pomagajq tez tym osobom odnalez¢ sie
w danym szpitalu, w danej placowce medycznej, tak zeby np. dostac sie do konkretnej poradni, do

konkretnej przychodni.

B. "Rekomendacja do Ministerstva Zdrowia: pelna informacja dla rodzicow i
wczesna interwencja (kursy migowego dla dorostych)."

W tym punkcie chodzi o eliminacje barier I. - III. (patrz wyzej). Ciekawostka jest by
byty zapewnione kursy jezyka migowego dla rodzicow dziecka niestyszacego.

Wypowiedz uczestnika 1: Tutaj jeszcze stawiamy na wiedze, ktdrg powinni przede wszystkim

przekazywac lekarze pediatrzy, internisci, ktorzy tego nie robig. Oni nie muszg. To nie jest ciezkie
dziatanie, wystarczy, ze ma w swoim gabinecie lekarskim liste takich placéwek, gdzie mozna znalez¢
takie informacje, odbyc takie szkolenia, nauczy¢ sie tego jezyka [migowego], a dla rodzica moze sie to
okazac bardzo duzym krokiem, tak, zeby pomdc temu swojemu dziecku, no i tez sobie w tym

kontakcie z wtasnym dzieckiem.

C i D. "Rekomendacje dla Ministerstwa Edukacji: szkoty specjalne dla Gluchych zostawi¢, nie

likwidowaé."

W tym punkcie chodzi o eliminacje niektorych barier z V-VIII (patrz wyzej).

Wypowiedz uczestnika 1 (fragment) /...] Ciezko jest samej mowié o tym. Sg dwie

rekomendacje. Pierwsza rekomendacja, jezeli chodzi o ministerstwo zdrowia, tak aby byta
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dostepnos¢ do informacji dla rodzicow, jesli urodzi im si¢ chore dziecko, tzn. o jezyku
migowym, o implancie, aparatach stuchowych, o wszystkim, stanie zdrowia. Interwencja,
czyli wyttumaczenie: jak catego tego problemu. Kolejny. O edukacji. Kryzysowe przypadki
szkot specjalnych dla gluchych. [...] Przygotowanie kadry nauczycielskiej, tez na studiach juz
np. na surdopedagogicznych studiach. Zwigkszenie liczby godzin jezyka migowego. W
szkotach specjalnych — edukacja dwujezyczna, czyli w tym samym czasie jezyk migowy i jezyk
polski. Tak aby... by braki, ktore pozostaly, rozpoczynaly si¢ w szkole masowej wyeliminowac.
Zlikwidowanie przedmiotu muzyki. Mozna zastgpi¢ ten jezyk na jezyk migowy, albo na
kulture, albo na zajecia zwigzane z jezykiem polskim, albo na inne zajecia dodatkowe. [...]

E. "Przygotowanie kadry nauczycielskiej- dla studentéow (przysztych nauczycieli- wiecej godzin)."

W tym punkcie chodzi o eliminacje niektorych barier z IX (patrz wyzej).

Wypowiedz uczestnika 1 (fragment) [...JPrzygotowanie kadry nauczycielskiej, tez na studiach juz np.

na surdopedagogicznych studiach. Zwiekszenie liczby godzin jezyka migowego [...]
F. "Wprowadzenie dwdch jezykéw w edukacji dla Gtuchych."

Nauczenie os6b Gluchych w systemie dwujezycznym: jezykiem migowym jako
wiodacym, natomiast jezykiem polskim jako pierwszym jezykiem obcym.

Wypowiedz uczestnika 1 (fragment) /.. W szkolach specjalnych — edukacja

dwujezyczna, czyli w tym samym czasie jezyk migowy i jezyk polski. Tak aby... by braki, ktore
pozostaly, rozpoczynaly si¢ w szkole masowej wyeliminowac./[...]

G. "Zatrudnienie dodatkowych nauczycieli, by wyréwna¢ braki uczniow ze
szkoly masowej."

Tutaj chodzi o dzieci Gluche ktore rozpoczeglty swoja edukacje w szkole masowej i
pézniejszym etapie zostaly przeniesione do szkoty specjalnej dla niestyszacych. Jak we
fragmencie wypowiedzi z punktu F. rekomendacji.

Wypowiedz uczestnika 1 (fragment) /.. W szkolach specjalnych — edukacja

dwujezyczna, czyli w tym samym czasie jezyk migowy i jezyk polski. Tak aby... by braki, ktore
pozostaly, rozpoczynaly si¢ w szkole masowej wyeliminowac./[...]
H. "Zastapienie nauczanie muzyki na rzecz lekcji Polskiego Jezyka Migowego

historia i kultura Gluchych."
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Osoby Gtuche uczestniczace w debacie, komunikowaty fakt, ze absurdem jest
wymaganie od dzieci niestyszacych obowigzkowego uczestnictwa w lekcji muzyki - jest to
dla nich strata czasu. Zaoszczgdzony czas mozna by przeznaczy¢ na jezyk migowy, kulturg i
historie Gtuchych- ktore sg dla nich waznych jako wazny element ich tozsamosci.

Wypowiedz uczestnika 1 (fragment) [...] Zlikwidowanie przedmiotu muzyki. Mozna zastqpic ten jezyk

na jezyk migowy, albo na kulture, albo na zajecia zwigzane z jezykiem polskim, albo na inne zajecia

dodatkowe.][...]

I. ""Aktywizacja spoleczna oséb z niepelnosprawnoscia."

Chodzi zaréwno o aktywno$¢ srodowiska w walce o poszanowanie swoich praw jak i
zaangazowanie we wlasny rozw0j osobisty 1 zawodowy. Tutaj najbardziej
charakterystycznym przyktadem byt glos eksperta migdzynarodowego- dotyczacy srodowiska
dzialan na rzecz wpisania jezyka migowego w tre$¢ jako jezyka mniejszosci jezykowej i

kulturowej.

Glos eksperta zagranicznego (fragment): [...] The three examples here have
constitutional recognition of Poles language. But not for the Poles sign language which is not
recognized in the constitution. So the first step is the recognition of sing language in the
constitution in Poland. We want the recognition of polish sign language. So people with sign
language are not covered. [...] So we have to have equal environment to social life, we should
have equal accessibility so we both should have recognition of sign language. So, this is the
first step. Constitutionally. There are other countries like Finland, Hungary, Austria that have
sign language recognized [....]

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego ttumaczenia):

Sprawa organizacji to problem, wigcej 0sob styszqcych zabiera glos w imieniu
Gluchych. Tak nie powinno by¢, osoba glucha powinna zabierac¢ glos w imieniu spotecznosci
Gluchych. Niestyszgcq osoba- Bo os. styszqca nie zna problem, sytuacji, spotecznosci
Gluchych. Wszystkiego o Srodowisku Gluchych nie wie, mimo ze pracuje z nimi. Taka osoba
mowigc o problemach osob Gluchych nie doswiadcza ich, to nie jest to samo. Ona patrzy na
to z innej perspektywy. Dlatego zZe osoby Gluche powinny wybierac inne osoby niestyszqce, by

przestawiaty ich problemy.
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J. "Kanal na youtube z thumaczeniem konferencji w jezyku migowym."

Kanal na youtube to propozycja stworzenia specjalnego kanalu, ttumaczacego na
jezyk migowych relacje z konferencji oraz wiadomosci ze §wiata. Chodzi zapewne o to, aby
te informacje o otaczajagcym dostepnych dla 0sob styszacych, byto réwniez przekazywanych
osobg gluichym. W kwestionariuszach podkreslano miedzy innymi, ze udzial w zyciu
spotecznym, politycznym jest utrudnione z powodu z braku pelnej informacji- np. by bra¢
udzial w wyborach oraz by odda¢ §wiadomy glos.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego ttumaczenia):

Problem z informacjg w jezyku migowym, a raczej jej brak. Nie wiem na kogo mam
glosowac. O tym kto uczestniczy, mowig w jezyku polskim na debacie telewizyjnej- brak
informacji w jezyku migowym, tylko jezyk polski mowiony.

[...]Nierownos¢ z powodu niepetnej informacji, Gtusi dostajq mniej informacji od
niestyszqcych [...]

[...]Rozwiqzanie- to Humaczenie w jezyku migowym, aby byla petna informacja (dla

0sob gluchych.) [...]

Cze$é X V- Art. 8 Swiadomo$é otoczenia

Ponizej odnotowane przez moderatorow, bariery w formie punktow.

. Brak mozliwosci swobodnego korzystania z ustug wynikajace z trudnosci z
komunikacjg z osobami Gtuchymi.

Il.  Niezrozumienie istoty niepetnosprawnosci w urzedach - brak przygotowania, osoby
petnosprawne nie wiedzg jak si¢ zachowywac oraz jak pomoc w kwestiach
technicznych.

[1l.  Rodzice osob niepetnosprawnych nie sa edukowane o ich potrzebach w dziecinstwie.
IV.  Malo nauczycieli uzywa naturalnego jezyka migowego (PJIM).

V.  Brak wiadajacych jezykiem migowym w szkotach masowych, co prowadzi do

wykluczenia 0sob gluchych w tych szkotach. Mogg sie oni realizowa¢ dopiero w

szkotach specjalnych.
VI. W systemie edukacji nauczycieli jest niewystarczajaca liczba godzin j. migowego.
VIl.  Osoby z niepelnosprawnoscig stuchowa powinny przekazywa¢ informacje o
problemach. jest to niewystarczajace.
VIIl.  Niezrozumienie potrzeb os6b Gluchych. Osoby z niepetnosprawnos$cia stuchowa chca

stworzenia mozliwosci, nie pomocy.
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IX.  Strach osob petnosprawnych przed komunikacja z osobami z niepetnosprawnoscia
stuchowa.
X.  Szkolenia dla urzgdnikéw prowadza osoby bez bezposredniej stycznosci z osobami

Ghuchymi.
XI.  Matla aktywno$¢ 0sob z niepetnosprawnoscia stuchu.
XIl.  Staby poziom edukacji os6b Gluchych w poréwnaniu do 0s6b pelnosprawnych.
XIIl.  Brak wsparcia informacyjnego dla rodzicow dzieci niepetnosprawnych.
XIV.  Brak odpowiednich pomocy naukowych oraz ich niestosowane w nauczaniu
poczatkowym.

XV. Niemite traktowanie dzieci gluchych przez dzieci styszace.

Opis uzupekiajacy dot. wskazanych barier:

I. "Brak mozliwosci swobodnego korzystania z ushug, wynikajace z trudnosci z
komunikacja z osobami Gluchymi."

Charakterystyczng cecha oso6b Gluchych (méwimy tu o tozsamosci kulturowo-
jezykowej) jest dominujaca rola jezyka migowego, jako narzedzia do komunikacji
migdzyludzkiej. Czgsto pocigga to za soba mniejsza znajomos¢ jezyka polskiego, ktory
réwniez moze utrudnia¢ porozumiewanie si¢- w podobny sposob jaki osoby styszace miaty by
w obcym kraju, ktorego jezyk znaja w stopniu najwyzej podstawowym. stad tez wiekszos¢
barier 1 nierdwnosci szans wynika wlasnie odrebnosci jezykowej. Stad u Zrédla rozwigzan
wigkszej czgdci barier dyskryminacyjnych nie leza napisy jak w przypadku osob
stabostyszacych, lecz thumaczenie na jezyk migowy. Czgsto barierg jest rowniez o barierach 1
potrzebach oséb Gluchych wynikajacych z ich praw.

Wypowiedz uczestnika 1 Sg [bariery], sq przewaznie na wsi. Jako osoba niepetnosprawna i

niestyszqca, mam problemy z takim, czyms, Ze jak ide do urzedu, czy gdzies do szpitala...mam
problemy z tym, Ze jestem osoba niestyszqca, ze niepetnosprawny. Jak ide do lekarza , to
musze oczekiwac na duze kolejki, na, na rozmowe z kims, nikt nie chce pomoc, w razie swoich
problemow. Jak prosze kogos, no to musze wsta¢ i mnie wykluczajq z kolejki, pojde dalej,

coraz blizej, a dopiero wchodze na sam koniec.

Wypowiedz uczestnika 2 Ja tez czesto spotykam sie i spotykatam sie z, bo zaczynalam traci¢
stuch dos¢ dawno, spotykatam si¢ z takim niezrozumieniem istoty niedostuchu, kiedy prositam
np. urzedniczke ona patrzyta na mnie, bo ona cos tam pisata prawda i zaczynata na mnie

wrzeszcze¢, prawda: A prosze Pani!! Nie o to chodzi. TakZie wydaje mi sig, Ze jest taka
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potrzeba i spotykatam sie bardzo czesto, jak zaczynata Humaczy¢: Pani tam pojdzie, tam sg
takie drzwi. A ja mowie, prosze pani jestem glucha, a nie gtupia. Ja znajde te drzwi. Po prostu

chodzi o to, Ze przydatoby si¢ takie szkolenie urzednikow |[... | Tylko czasami trzeba wiedziec,

Wypowiedz uczestnika 3 : Ja uwazam, Ze cafego swiata nie zbawimy. Nie jesteSmy w stanie

przeedukowac réznych oséb dlatego jakby byty przygotowane do komunikacji z réZnymi osobami, ale
uwazam, ze obszarem, w ktorym istnieje prawdopodobieristwo spotkania osoby stabostyszqcej i
niestyszqcej, powinny byc przeszkolone, przez te osoby, aby usprawnic¢ te komunikacje. Aby zrobic
takie szkolenie na przyktad : urzqd miasta i wtasnie uczy¢ jak pomagad, tak jak pani mowita, tylko
przetamywac bariere przed strachem, ze a wyciggne tq kartke , a sprobuje sie skomunikowac [...] Ja
uwazam, Ze takie szkolenia, w takich miejscach publicznych, uzytecznosci publicznej, powinny byc
prowadzone przez osoby, ktorych to dotyczy, bo wiedza teoretyczna, jakis tam wyktadowca,
specjalista, to jest jedno. A drugq rzeczq jest to, ze urzednicy lub ktokolwiek inny zobaczy takqg osobe,
sprobuje sie z nig komunikowac i przetamie wewnetrzny strach przed tym Zzeby pomdc tej osobie, to

moze by¢ méj petent, moze byc to osoba, ktorg bede obstugiwad, czy w jakis tam sposob wspierac.

II. "Niezrozumienie istoty niepelnosprawnosci w urzedach - brak przygotowania,
osoby pelnosprawne nie wiedza jak si¢ zachowywaé oraz jak poméc w kwestiach
technicznych."

Spotykajac si¢ z interesantami ghuichymi urzgdnicy czgsto czuja sie skrepowani, nie
wiedzac jak si¢ zachowac. Nie znajac potrzeb os6b Gluchych, maja opory by podjaé dziatania
majace na celu wzajemne porozumienie.

Wypowiedz uczestnika 1 (fragment) Ja uwazam, ze takie szkolenia, w takich miejscach publicznych,

uzytecznosci publicznej, powinny by¢ prowadzone przez osoby, ktérych to dotyczy, bo wiedza
teoretyczna, jakis tam wyktadowca, specjalista, to jest jedno. A drugq rzeczq jest to, ze urzednicy lub
ktokolwiek inny zobaczy takq osobe, sprobuje sie z nig komunikowac i przetamie wewnetrzny strach
przed tym Zeby pomdc tej osobie, to moze by¢ mdj petent, moze byc to osoba, ktorqg bede obstugiwac,

czy w jakis tam sposdb wspierac.

I1l. "Rodzice os6b niepelnosprawnych nie sa edukowane o ich potrzebach w
dziecinstwie."
Dosy¢ niejednoznaczny punkt. Cze¢sciowo chodzi o $wiadomos$¢ rodzicow, co do

wlasciwego wyboru $ciezki edukacji 1 rozwoju dla swoich niepelnosprawnych pociech, a
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czesciowo, ze te dzieci w toku edukacji nie zawsze trafiajg na odpowiednie osoby, ktore by
mogly je pokierowac.

Wypowiedz uczestnika 1 Ja jestem gfucha od ésmego miesigca Zycia. Dodatkowo moi rodzice styszq i

mnie skierowali do przedszkola. Ja tam w przedszkolu nauczytam do siedmiu lat tylko cztery stowa.
Najgtupsze stowo to byto: ,przedszkole”. Najgtupsze. A jak mnie skierowali do szkoty do Warszawy, to
byto, to ja jedna, jako mozna powiedzie¢ corow gtuchych, troche styszatam. | bytam w trudnej
sytuacji, bo nie wiedziatam kogo mam stuchad, osoby styszqce, czy gtuche? Ale sie nauczytam i
miatam wspaniatq nauczycielke, ktora mnie prowadzita, takie wprowadzenie edukacji mowy. Dzieki
niej teraz moge, dlatego teraz moge normalnie mowic. Ale z moich obserwacji w szkole jest to troche
za mato. Bardzo dobrze by byto do szkoty normalnej, np. specjalnej, wprowadzi¢ dzieci w wieku
przedszkolnym. | nauczy¢ dzieciom obserwowac np. czasopisma albo ksigzki, same rysunki. | wpajac,
zeby dziecko samo opowiedziafo, co widziato na tym obrazku. A potem nauczysz te sfowa. To jest

bardzo wazne.

V. ""Malo nauczycieli uzywa naturalnego jezyka migowego (PJM)."

Jezyk migowy nie jest jednorodny. PJM czyli Polski jezyk migowy to naturalny jezyk
Ghuchych, posiadajacy wlasng gramatyke wizualno-przestrzenng. Komunikacj¢ umozliwiaja
uktady dtoni, lokacji, ruchy i sygnaty niemanualne przekazywane w przestrzeni. PJM, jak
kazdy jezyk foniczny, posiada wtasng histori¢, ulega zmianom, wplywa na postrzeganie
$wiata. nauczyciele w szkotach specjalnych czesto uzywaja SIM (Systemu Jezykowo-
Migowego), ktory zostat stworzony przez osoby styszace w latach 60-tych, w celu utatwienia
sobie komunikacji z osobami Gluchymi oraz zapewnienia im pomocy w nauce jezyka
polskiego. Jest to sztuczny twor utworzony z polgczenia elementow jezyka polskiego i
Polskiego Jezyka Migowego , nie podlegajacy zmianom. Co istotne SIM oparty jest na
gramatyce jezyka polskiego, ktory dla osoby wychowanej na PJM jest jezykiem obcym.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1

[...]1 W szkotach dla niestyszqgcych kazdy nauczyciel i dyrektor powinien znaé jezyk
migowy. Sq tacy, ktory w szkotach nie umiejg migac, albo znajg tylko systemowy jezyk. A
powinno by¢ ze caly personel zna polski jezyk migowy. [...]

V. "Brak wladajacych jezykiem migowym w szkolach masowych, co prowadzi do

wykluczenia os6b gluchych w tych szkolach. Mogg sie oni realizowaé¢ dopiero w szkolach
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Srodowisko 0séb Ghuchych jest bardzo specyficzne. osoby kulturowo Gtluche poprzez
jezyk migowy, tworza wtasng tozsamosc¢ i poczucie wlasnej warto$ci. Poczucie odrgbnos$ci od
0sOb styszacych, wzajemnej wiezi miedzy soba, czynig z nich wspdlnote kulturowo-
jezykowa. Sg niczym mniejszo$¢ narodowa w Polsce. Nie jest wiec wielkim zaskoczeniem,
pragnienie osoby odrebnej edukacji dostosowanej do jej naturalnego jezyka migowego wraz
innymi osobami podobnymi do niej. Ludzie nawigzuja ze soba relacje najczesciej na zasadzie
podobienstw: jezyka, kultury, wartosci oraz dos§wiadczen zyciowych.

Warto doda¢, ze mimo wszystko szkoly specjalne sg lepiej dostosowane i
wyspecjalizowane pod katem edukacji i socjalizacji 0sob niestyszacych.

Wypowiedz uczestnika 1 Szkoty specjalne tak naprawde sq bardzo potrzebne dla oséb niestyszgcych .

Dlaczego? Bo nie tylko skupiajq sie na edukacji, ale poza lekcjami, w trakcie przerwy, ma to wptyw na
ich Zycie codzienne. A, kofo wtgczajgce na przyktad, no ok., jest jakis ttumacz w poczqtku, ale tak
naprawde uczy sie sam, nikt nie zna jezyka migowego. Na przyktad w trakcie przerwy sq asystenci, nie
on jest w tym momencie sam? A po szkole? Jezeli chodzi o reszte? Czy to wptywa? Tak naprawde to

wtedy uczen sie bardzo Zle uczy, nauka tez jest kieska.

Wypowiedz uczestnika 2 [...] Nauczyciel, jak dostaje dziecko implantowane, albo dziecko, ktore jest z

aparatem w szkole ogdlnodostepnej nie ma takiej wrazliwosci jak w szkole specjalnej, czy w szkole
integracyjnej i wydaje mu sie, ze to dziecko jezeli ma aparat, jezeli ma implant- to styszy normalnie,
ma pewien zasob stownictwa i powinno w klasie funkcjonowac normalnie. | tu jeszcze jedna rola taka,

zeby uswiadomic, Ze to nie jest tak do korica prawdziwe. Przynajmniej nie zawsze.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego thumaczenia):

Bardzo dobrym rozwiqzaniem jest szkota specjalna- dlaczego? Glusi w tej szkole sqg w swoim
srodowisku. Sq rowni. Sg tacy sami. Z tymi samym problemami. Czujq sie pewniej, mogq
rozmawiac w jezyku migowym. Rozumiejq si¢ nawzajem. Jest dobrze, idealnie. Majq pewnos¢
siebie. Dalej jak dorastajqg, pdjdg do liceum na studia. Bedq integrowac sie z innymi ludzmi.
Spotykac sie z innymi ludzmi integrowac. Na poczqtku bedq mniej pewni siebie, ale pozniej
bedq wiedzieli jak sobie poradzi¢. Na studiach jest tlumacz, to jest dobrze. Szkota
podstawowa musi by¢ specjalna. Problemy mamy takie same w grupie. Na przyklad w klasie
w szkole masowej, jeden chinczyk w grupie- czy bedzie si¢ dobrze czul? Bedq si¢ z niego
nasmiewac, bo ma inng skore,; bedg sie od niego izolowac. To nie jest dobry pomyst. Szkota
specjalna, w ktorej bedg sami uczniowie Gtlusi to dobry pomyst- ja uwazam. Ja chodzitam do
szkoty dla niestyszgcych, bylo super- bylismy tacy sami, rozwialiSmy w jezyku migowym,
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wymienialismy si¢ informacjami. W szkole specjalnej byl jeden problem nauczyciele nie
pozwalali uzywac jezyka migowego kazali mowic¢. To psuje wszystko. jednej strony bylam
silna, z drugiej jezyka nie pozwalali nam uzywad. lepiej, by Glusi w klasie uzywali jezyka
migowego, mieli swojq kulture Gluchych, wtedy bedqg czuli si¢ Swietnie, bardziej pewni siebie
i bedg wiedzieli co chcg robic¢ w Zyciu.

V1. "W systemie edukacji nauczycieli jest niewystarczajaca liczba godzin j.
migowego.""

Uczestnicy debaty wskazywali na matg liczbe godzin jezyka migowego w edukacji na
uniwersytetach, na kierunkach przygotowujacych do pracy z osobami Gtuchymi.

Wypowiedz uczestnika 1 Jest jeszcze jeden taki problem. Jezeli chodzi o uniwersytety. Uniwersytety,

ktorzy przygotowujq przysztych nauczycieli, ktorzy bedg pracowac w szkotach dla niestyszgcych, nie
wiem na przyktad surdopedagogika logopedii, a majq jezyka migowego ok. 36 godzin. | to wystarczy?

[..]

VII. "Osoby z niepelnosprawnoscia stuchowa powinny przekazywa¢ informacje o
problemach. jest to niewystarczajace."

Chodzi tutaj zarowno o pewnego rodzaju asertywnos$¢ ze strony ze strony samych
0sob Gluchych, jak i ich dzialania na rzecz pokazania spoteczenstwu, ze sa jego czescia.
Dlatego potrzebuja wszelkich dziatan na rzecz wyréwnania szans i eliminacji barier. Wydaje
si¢ ze w tym aspekcie jest jeszcze sporo do zrobienia w zakresie cho¢by komunikacji
srodowiska Gluchych z osobami slyszacymi, aby wspolnymi wysitkami znalez¢ najlepsze
rozwigzania na rzecz przeciwdzialania barierom dyskryminujagcym. Osoby styszace, ktore
mogtyby pomoc osobom Gluchym, muszg bezposrednio od nich si¢ dowiedzie¢: jak?

Wypowiedz uczestnika 1: Tak naprawde to jest bardzo, bardzo oddzielny temat. Mozina w tym

momencie, mdwie ogdlnie oczywiscie, ale tak naprawde, trzeba sobie przekazywac takie informacje i
mie¢ swiadomosé, ze to jest jednak bfedne koto. Tak naprawde chodzi o gtédwnie o swiadomosc, o
Swiadomos¢ spofeczeristwa. O to aby informacje w telewizji, w wiadomosciach réowniez byty

przekazywane z tq Swiadomoscig, [...]

VIII. "Niezrozumienie potrzeb osob Gluchych. Osoby z niepelnosprawnoscia
shuchowa chca stworzenia mozliwosci, nie pomocy."
Kontynuujac watek z powyzszego punktu (VII): nie chodzi o pomoc w sensie

charytatywnym. Mowiac przystowiem: da¢ wedke, a nie rybe. Raczej stworzy¢ rOwne szanse,
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by osoba Glucha mogta w pelni korzysta¢ z zycia spotecznego, jako pacjent, pracownik czy
obywatel.

Wypowiedz uczestnika 1 Tu nie chodzi o to, aby pomoc gtuchoniemym. Nie. Nam chodzi o to

wigczenie ich do siebie, Zze mozna sie z nimi porozumiec, skomunikowac [...]ze jestesmy réwni, Zzeby te
poziomy sie wyrownaty. Nie chodzi nam: Pomdzcie mi! Nie. My wiemy, ze tak naprawde oczywiscie

trzeba nam da¢ mozliwosci. Natomiast nie pomagac. Mozliwosci do Zycia [...]

XIX. "Strach osob pelnosprawnych przed komunikacja z osobami z
niepelnosprawnoscia stuchowa."

Podobnie jak w punkcie Il. - osoby styszace krgpuja si¢ przed proba komunikacji z
osoba Gtucha, co wynika glownie z niewiedzy 1 obawy przed nieznanym.

Wypowiedz uczestnika 1 A ja mam taka mysl, ze mam wrazenie, ze osoby petnosprawne nie sq

oswojone z nasza niepetnosprawnoscig, czy gtuchoniemymi, czy niedostyszgcymi i po prostu,
zwyczajnie nie wiedza jak sie zachowacd. O ile osoby niepetnosprawne ruchowo sq widoczne i w jakis
sposob cztowiek jest przyzwyczajony do ich widoku, o tyle niepetnosprawnosc¢ stuchowa jest jeszcze,

Ze tak powiem, taka egzotyczna dosyc.

X. "Szkolenia dla urzednikéw prowadza osoby bez bezposSredniej stycznosci z
osobami Gluchymi."

Oczywistym jest, ze przygotowanie teoretyczne do pracy z o0sobami z
niepelnosprawnoscig, nie przygotowuje do rozwigzywania rzeczywistych problemow w
bezposrednich relacjach.

Wypowiedz uczestnika 1 W tej chwili juz jest obowigzek taki, Ze pracodawcy muszq wysytac swoich

pracownikéw na kursy, tylko wyglgda to w ten sposob, ze idzie pracownik na kurs, uczy sie ale nie ma
stycznosci z osobg bezposrednio gtuchq i niby ludzie gtusi inaczej formutujg zdania same. | osoba
styszqgca, ktora nie ma stycznosci z tym w trakcie uczenia sie, nie jest w stanie pomdc tak naprawde w

trakcie wykonywania swojego zawodu z powrotem.

XI. "Mala aktywnos$¢ oséb z niepelnosprawnoscia stuchu."
Wspomniany przez uczestnikow rowniez zostal fakt, ze przekonanie o niezaradno$ci
0s6b Ghuchych, przektada sie na takie samo myslenie ich o nich samych

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego ttumaczenia):
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Dawniej Gtusi walczyli, ja tez moge walczyé. Nie ma wymowek, bo jestem Gfuchy.
Trzeba zmieni¢ mentalnos¢ ludzi na temat wad stuchu. Bo takze duzo Gtuchych ma problemy
z mentalnosciq. Zawsze myslq ze Gluchy, to ograniczony, nie moze wszystkiego robic. To tez
jest problem. "Na studia nie pojade bo jestem gluchy"”, "matury nie zdam bo jestem Gluchy"...

XII. '"Slaby poziom edukacji oséb Gluchych w poréwnaniu do oséb
pelnosprawnych."

Dotyczy to przede wszystkim postrzezenia, ze osoby styszace ucza si¢ w swoim
jezyku tj. polskim, dzieki czemu tatwo przyswajajg wiedze. Osoby Gluche czesto natomiast w
domu 1 z krggiem znajomych porozumiewajg sie w jezyku migowym (swoim pierwszym
jezyku), natomiast w szkole nawet specjalnej ucza si¢ w jezyku polskim, co utrudnia
przyswajanie wiedzy.

Wypowiedz uczestnika 1 Ja bym chciata poruszyc, tak krdotko inny temat, mianowicie: w jaki sposdb

moZzemy mdowic¢ w ogdle o edukacji, jezeli do szkoty, przedszkola, czy gimnazjum — obojetnie, idzie
uczen i de facto, dla ten uczen nie ma Zadnego jezyka? Nauczy sie jezyka polskiego w sposdb
szczqgtkowy, w sposob bardzo taki wybidrczy i de facto jezyk migowy podwdrkowy, tak naprawde
nawet od kolegdw, kolezanek, wtasnej mimiki. | tu jest najwazZniejszy problem, ze naucza takze ale w
jakim jezyku, poniewaz dzieci porozumiewajq sie swojego rodzaju hybrydq, ktéra w zaden sposob nie
jest dla nich, ani jezykiem ojczystym ani jezykiem w stu procentach zrozumiatym i nie jest jezykiem,

ktérym zdobywajq stu procentowq wiedze.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego ttumaczenia):

Edukacja obowigzkowa dla Gtuchych to duzy problem. Nie ma (petnego) ksztatcenia w
jez. migowym. jest go bardzo malo, co nie jest dobre dla Gtuchych. Nauczyciele bardziej uczq
stowa tadnie wymawia¢ po polsku, a to w jezyku migowym wszystko rozumiem. Glusi wszystko
szybko przyswajajq przez jezyk migowy. Pierwszym jezykiem jest jezyk migowy, jezyk polski
jest tym drugim. Glusi majg dobry wzrok i wszystko odbierajq wzrokowo. Bardzo wazne: w
catej Polsce powinny by¢ szkoly prowadzone w dwoch jezykach. Powinni uczy¢é nas jezyka
migowego, oraz jezyka polskiego pisanego. Wtedy byloby rowno. Lepiej najpierw
najwazniejszy jezyk migowy przyswoic - catkowicie, w petni. Latwiej potem uczy¢ sie jezyka
polskiego i inne jezyki obce. Np. latwiej uczy¢ jezyka angielskiego w jezyku migowym.
Styszqcy przyswajajg informacje w jezyku polskim, a Glusi w jezyku migowym. Dlatego
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znajgc sytuacje w Polsce, osob niestyszqcych bardzo na niskim poziomie z powodu
nierozumienia jezyka polskiego. Chodzi o jezyk- jezeli przyswojq jezyk migowy- to dopiero
wtedy majq petne rozumienie- i wtedy nie bylibysmy, na nizszym poziomie tylko na wyzszym.
Nieprawdq jest jezeli bys uzywal jezyka migowego, to bylbys na nizszym poziomie niz
postugujqc sie jezykiem polskim.

XIII. "Brak wsparcia informacyjnego dla rodzicow dzieci niepelnosprawnych."

Rodzice do podjecia §wiadomej decyzji o najlepszej $ciezce wychowania, rozwoju
oraz edukacji dla ich niestyszacych dzieci potrzebujg jak najpelniejszych informacji o
mozliwos$ciach.

Wypowiedz uczestnika 1 [...] Rodzice stuzqcy dzieci gtuche? Jak sie dziecko rodzi, to automatycznie

jego rodzice decydujq sie na wybor, na implant i kierujq jakby do szkoty wtqczajgcej. Tylko. Nie ma
izolacji, na temat jezyka migowego, na kurs jezyka migowego kursow dodatkowych dla rodzicow

styszqcych (w tle : dla rodzicéw), tak dla rodzicow. [...]

Wypowiedz uczestnika 2 [...] Rodzice powinni otrzymywac petnie informacji na temat gtuchoniemocy.

A lekarze oczywiscie tego wspominajq [tylko] o implancie.[ ...]To jest pierwszy krok do edukacji.

XIV. "Brak odpowiednich pomocy naukowych oraz ich niestosowane w
nauczaniu poczatkowym."

Z powodow technicznych (jakos$¢ nagrania), nie zostato to doktadnie wyjasnione. By¢
moze sprecyzowanie tematu, bedzie mozliwe po szczegdtowej analizie kwestionariuszy,
wykonanej przez akademie.

XV. Niemite traktowanie dzieci niestyszacych przez dzieci styszace w szkotach masowych

Dzieci shtyszace bedace na etapie ksztalcenia podstawowego czgsto dokuczaja
dzieciom z wadg stuchu- szczegdlnie Gtuchym, ze wzgledu na ich inno$¢

Wypowiedz uczestnika 1 W moim przypadku byto, ze nauczyciel ztapat ucznia, wyzywat mnie od

gtuchoty, albo ze moéwic albo cos tam. Zrobitam w ten sposob, ze zatozyta stoiczek, zrobita dziurke i
kazdy uczen, ktory zostat ztapany musiat monete wrzuci¢. Natomiast przyszedt na koniec roku
szkolnego, z tych pieniedzy nauczyciel wzigt tych ucznidw, zeby kupi¢ prezent i na sali gimnastycznej,
na zakorczenie roku szkolnego, przy wszystkich uczniach, nauczycielach, dyrekcji musieli mnie
przeprosi¢. To jest bardzo dobre rozwigzanie dla takiego styszqcego ucznia, tzw. kara. Bo po prostu,

no ja uwazam, ze powinna taka dana osoba miec szanse tak jak ja miatam..
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Rekomendacje- postulaty, propozycje i rekomendacje

Powinno by¢ wiecej informacji w mediach dot. os6b Gluchych. Skierowane do ogoétu.
Ksztatcenie nauczycieli.

Zapoznanie z problemem poprzez promowanie kultury oséb Gtuchych,

Zmiana programu nauczania (wiaczajac edukacje Gluchych w wieku przedszkolnym).
Obszar administracji, instytucje panstwowe- szkolenia z kontaktu z osobami z
niepelnosprawnosciag stuchu w ich obstudze i/lub wyposazenie instytucji w thumaczy
jezyka migowego (online, osobiscie). Np. w budkach wideottumacz.

F. Podobnie jak wyzej- w przychodniach. Thumaczami majg by¢ takze osoby Gtuche.,

moow»

(zakorzenione we wiasnym §rodowisku i w kulturze)- dopisek wtasny.

G. Prelekcje dla dzieci 1 mtodziezy np. poprzez prezentacje multimedialne, uktadanie
bajek, ciekawe historie, drobne konkursy,

H. Szkolenia i kursy z podstaw jezyka migowego w zyciu codziennym- zakupy, zdrowie,
relacje miedzyludzkie, pierwsza pomoc.

I. Kampanie spoteczne, eventy, przedstawiajace kulture Ghuchych, promocja znanych
0s6b niepetnosprawnych stuchowo.

J. Propagowanie jezyka migowego- czyli adresy i kontakty (szczegolnie pediatrzy i
internisci).

K. Aktywizacja spoleczna 0sob z niepelnosprawnoscia.

L. Kanal na youtube z thumaczeniem konferencji w jezyku migowym

Opis uzupehiajacy dot. wskazanych rekomendacji:

A. "Powinno by¢ wiecej informacji w mediach dot. osob Gluchych. Skierowane
do ogotu. "

Warto, by informacje na temat Gluchych pojawiaty si¢ na tyle czesto, by nie bylo
wrazenia, ze ich obecno$¢ w spoteczenstwie jest marginalna. Warto by u jak najwigkszej
rzeszy ludzi narodzita si¢ $wiadomos$¢ istnienia Srodowiska osob Gluchych, a takze o ich
prawach 1 potrzebach. Wtedy jest szansa, ze przy kazdym nowym rozwigzaniu prawnym, czy
w przypadku wprowadzania nowych produktow 1 ustug - bedzie dbatos¢ o to aby byty

dostepne osobom niestyszacym.

Wypowiedz uczestnika 1 Wiec mysle, ze tutaj jest najwazniejsze wyjscie do tych osob niestyszqcych,

otwarcie sie na nich i ta dostepnos¢ informacji , jakies spoty reklamowe, jakies informacyjne w
telewizji , w internecie byty skierowane do oséb styszqcych ukazujgcych kulture niestyszgcych, bo ona
jednak jest inna. | uwrazliwianie od momentu najmfodszych lat dzieci styszqce na przyktad w szkotach,
jakies prelekcje prowadzone, prowadzenie prelekcji na ten temat. | przede wszystkim ttumaczy jezyka

migowego wszechobecni i zmiana systemu edukacji zaczynajgc nawet od ksztatcenia nauczycieli,
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ktorzy bedq pracowac z osobami niestyszqcymi, bo tu u nas w Polsce niestety jest to podstawowy btgd

w systemie.

B. "Ksztalcenie nauczycieli."

Dotyczy to gléwnie problemu wspomnianej wczesniej matej liczby godzin jezyka
migowego, historii i kultury w ksztatceniu wyzszym.

C. "Zapoznanie z problemem poprzez promowanie kultury oséb Gluchych"

Promowanie kultury Ghluchych moglo, by pomdc spoteczenstwu oswoié sie z
istnieniem 1 specyfikg $Srodowiska, przez co mogliby by¢ postrzegani jako pelosprawni
uczestnicy zycia spotecznego. Poza tym mozna by zapoznaé¢ si¢ z ich tworczoscia
artystyczno- kulturowsa, poniewaz sztuka ma wymiar uniwersalny, przez co oddziatuje na nas
wszystkich. Wszystkie te dziatania u§wiadomity by ze osoby niestyszace rowniez sg ludzmi,
mimo wady stuchu, innego jezyka i specyficznej tozsamosci kulturowe;.

Wypowiedz uczestnika 1 Ja jeszcze chciatem dwa stowa a propos budowania swiadomosci w

spofeczenstwie, wobec ludzi gtuchych i sSwiadomosci jakie oni majg oni problemy ze sq przeszkody
jezykowe, ze ich jezyk jest bardzo rézny od naszego jezyka polskiego, ktorym sie postugujemy. Mysle,
ze tutaj dobrqg metodg jest promowanie kultury gtuchych, poniewaz mamy takie doswiadczenia, ze
bardzo duzo 0sob styszqcych, ktorych nie miato stycznosci z problemem gtuchoty, gdy zobaczyto
kreacje artystycznq , tworczos¢ osob gtuchych, zaczeto sie interesowacé tematem w ogodle gtuchoty.
Mysle, ze to jest na pewno nie jedyna, ale dobra droga, zeby tez promowac, promowac tg
problematyke poprzez promowanie kultury gtuchych, bo to jest jezyk artystyczny taki uniwersalny.

Dzieki temu naprawde mozna wciggac osoby styszgce do problemu gtuchych. |[...]

D. "Zmiana programu nauczania (wlaczajac edukacje Gluchych w wieku
przedszkolnym)."

Chodzi tutaj gldwnie o dwujg¢zyczny system nauczania i zmian¢ podejscia nauczycieli
do jezyka migowego.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego ttumaczenia):

Jezyk migowy zawsze si¢ przyda. Osoby Gluche stuprocentowo stysze¢ nie bedq, a
jezyk migowy jest wsparciem, tatwo przyswoic informacje dzieki jezykowi migowemu. Tez
wazne w szkolach jest np. zeby przedmioty rytmika, muzyka wyeliminowaé, one nie sq

potrzebne dla osob niestyszqcych. Ewentualnie jako dodatkowy przedmiot dla chetnych. A
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teraz nie jest potrzebny obowigzkowo. Warto miec¢ jezyk migowy jako osobny przedmiot. To
jest wazne. Tez historia Gluchych, kultura Gtuchych, jest bardzo potrzebna. To wiqgze si¢ z
sytuacjg, w ktorej wiem, ze jestem Gtucha- a nie chora i niepetnosprawna.

E. "Obszar administracji, instytucje panstwowe- szkolenia z kontaktu z osobami
z niepelnosprawnoscia shuchu w ich obsludze i/lub wyposazenie instytucji w ttumaczy
jezyka migowego (online, osobiscie). Np. w budkach wideottumacz."

W obszarze administracji publicznej pracownicy obslugujacy petentow powinni by¢
rowniez przeszkoleni 1 uwrazliwieni w kwestii kontaktow z osobami Gluchymi. Nawet jezeli
nie bedzie mozliwo$ci nauczenia jezyka migowego, zawsze mozna skorzysta¢ rozwigzan jak
wideotlumacz 1 wyposazy¢ niektére punkty obstugi w sprzet wspomagajacy w tego typu
komunikacji.

Wypowiedz uczestnika 1 [..] Przede wszystkim tez zeby zawsze, nawet jesli to szkolenie bedzie

przeprowadzata osoba styszgca, to zawsze niestyszqca powinna byc. Albo powinna to osoba
niestyszqca, ktdra sie naprawde, ktéra reprezentuje to srodowisko. Bo wtedy styszqcy bedq widzieli,
jakby jak naprawde jest. A, i ta osoba jest bardzo w tym potrzebna. Bo wtedy jest ten bezposredni
kontakt, bo tak jak tutaj byto powiedziane, Ze jezeli osoba tylko teoretycznie cos przedstawi, to ci
styszqcy dobrze, przyjmq to, nauczq sie, zapomnq. Potem przyjdzie osoba niestyszqca i wtedy
przestraszenie i strach i co ja mam teraz zrobic? A jezeli na kursie, bedzie miata taka osoba kontakt z
niestyszgcg, to juz wtedy sie tego nauczy. Jak faktycznie klient przyjdzie niestyszgcy, nie bedzie tego
strachu, nie bedzie ucieczki: a moze ty kolezanko, ty lepiej sobie radzitas? Nie, nie. Ja wtedy nie bede

sie bata tego kontaktu i moge wyjs¢ do osoby niestyszqgcej.

Wypowiedz uczestnika 2 Wiec ja mysle, Ze alternatywq wfasnie tego rozwigzania, mogq byc¢ rowniez

otwierane w tych miejscach takich budek, zeby .... dotarto na takie szkolenie, ktore by mozna byto np.
przez takie videospotkanie, tak, np. porozmawiac z jakgs osobgq, ktéra by nam pomogta zatatwic takq

sprawe, wtasnie poprzez takie spotkania on-line na przyktad. W ten sposdb.

F. "Podobnie jak wyzej- w przychodniach. Tlhumaczami maja by¢ takze osoby
Ghluche, (zakorzenione we wlasnym Srodowisku i w kulturze)- dopisek wlasny."

Sama wiedza teoretyczna nie jest w stanie przygotowac osoby, ktore beda miaty do
czynienia z osobami niestyszacymi w sferze zawodowej. Dopiero bezposredni kontakt

pozwala na lepsze zrozumienie osoby Gluche;.
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Wypowiedz uczestnika 1: [...] Przede wszystkim tez zeby zawsze, nawet jesli to szkolenie bedzie

przeprowadzata osoba styszqca, to zawsze niestyszqca powinna byc¢. [...] Albo powinna to osoba
niestyszgca, ktora sie naprawde, ktdra reprezentuje to srodowisko. Bo wtedy styszqcy bedqg widzieli,
jakby jak naprawde jest. A, i ta osoba jest bardzo w tym potrzebna. Bo wtedy jest ten bezposredni
kontakt, bo tak jak tutaj byfo powiedziane, ze jezeli osoba tylko teoretycznie cos przedstawi, to ci
styszqcy dobrze, przyjmq to, nauczq sie, zapomnq. Potem przyjdzie osoba niestyszqca i wtedy
przestraszenie i strach i co ja mam teraz zrobic? A jezeli na kursie, bedzie miata taka osoba kontakt z
niestyszqgcgq, to juz wtedy sie tego nauczy. Jak faktycznie klient przyjdzie niestyszqcy, nie bedzie tego
strachu, nie bedzie ucieczki: a moze ty kolezanko, ty lepiej sobie radzitas? Nie, nie. Ja wtedy nie bede

sie bata tego kontaktu i moge wyjs¢ do osoby niestyszqcej.

G. "Prelekcje dla dzieci i mlodziezy np. poprzez prezentacje multimedialne,
ukladanie bajek, ciekawe historie, drobne konkursy, "

Oswojenie si¢ z tematyka istnienia sSrodowiska osob Gtuchych w mtodym wieku, najlepiej we
wczesnym dziecinstwie pozwala na nauczenie si¢ akceptacji 1 postrzeganie istnienia 0sob
niestyszacych oraz innych typdéw niepetnosprawnosci, jako co$ catkiem naturalnego.

Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w jezyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego tlhumaczenia):

[...] Trzeba ludziom uswiadomié na temat osob Gluchych, o ich kulturze, edukowac ich
w szkole na temat 0sob niestyszqcych. We wszystkich szkotach wygospodarowac 1 godzinna
lekcje na temat 0sob niestyszqcych, o niepetnosprawnych, jak powinni sie zachowac- Wszytko
to szkola powinna prowadzi¢ takie lekcje.
[...] To wszystko byto by zalezne. Na przyktad, albo takqg grupe zawodowgq raz na jakis osoby tez , przy
tym udziale tych osdéb oczywiscie niepetnosprawnych, zeby mogly tez w razie pytan dzieci

odpowiedziec tez na jakies, wszelkie pytania, czy wqtpliwosci.

H. ""SzKkolenia i kursy z podstaw jezyka migowego w zyciu codziennym- zakupy,
zdrowie, relacje mi¢dzyludzkie, pierwsza pomoc."

Chodzi taki absolutny niezbgdnik w savoir vivre w kontaktach z osobami Gluchymi,
takie minimum, aby umozliwi¢ tym osobom pelne uczestnictwo w zyciu spotecznym.
Wypowiedz nie precyzuje, kto konkretnie mialby by¢ odbiorca takich szkolen. By¢ moze

chodzi o trafienie do jak najwigkszej grypy osob, by zapoczatkowac¢ pewien trend.
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Wypowiedz uczestnika 1 : Nastepnie. Szkolenia i kursy, tak jakby z jezyka migowego. Oczywiscie no

nie ma takich scisle okreslonych, wtasnie tak, Zze debaty w grupie odnosnie podstaw jezyka migowego,
ale tu chodzi odnosnie zachowan w zyciu codziennym, tak, czyli przede wszystkim: pierwsza pomoc,
tak jak wspomniatam — przychodnia, szpitale, zakupy i raczej takie miedzyludzkie, takie podstawowe

miedzyludzkie, zeby sie zapoznac, integracja miedzyludzka.

I. "Kampanie spoleczne, eventy, przedstawiajace kultur¢ Gluchych, promocja
znanych osob niepelnosprawnych stuchowo."

Dobrze by mogt zadziata¢ pozytywny inspirujacy przyktad osob Ghruchych, ktore
odniosty sukces mimo ograniczen wynikajacych z niepetnosprawnosci. Ktos taki jak Nicholas
Vujicic moglby przyczynié si¢ do wzrostu szacunku dla catego Srodowiska.

Wypowiedz uczestnika 1 Ale tutaj jeszcze przy prelekcjach, by tu jeszcze wtasnie, reklamowac, robic

takg promocje osob stynnych, catq grupe, ktéra majqg takg niepetnosprawnosc stuchowgq, tak. To jest,
ze tak powiem chwyt marketingowy, to zawsze ludzi bardziej tak zacheca, zeby sie zapoznac z takg
kulturg, a ze ciekawe, np. niektorzy nie mieli takiej sSwiadomosci, ze taka osoba, pomimo takiej
niepetnosprawnosci stuchowej, tak naprawde wcale nie zostata ograniczona, osiggneta wielki sukces
w Zyciu. Czyli np. ja tez moge, albo ktos bliski, kto ma taki problem, tez moze sukces po prostu w

swoim zyciu osobistym albo zawodowym, tak?

J. "Propagowanie jezyka migowego- czyli adresy i kontakty (szczegolnie
pediatrzy i internisci)."

Wypowiedz uczestnika 1 Tutaj jeszcze stawiamy na wiedze, ktorq powinni przede wszystkim

przekazywac lekarze pediatrzy, internisci, ktorzy tego nie robig. Oni nie muszg. To nie jest ciezkie
dziatanie, wystarczy, ze ma w swoim gabinecie lekarskim liste takich placowek, gdzie mozna znalezc
takie informacje, odby¢ takie szkolenia, nauczyc sie tego jezyka [...] a dla rodzica moze sie to okazac
bardzo duzym krokiem, tak, zeby pomdc temu swojemu dziecku, no i tez sobie w tym kontakcie z

wtasnym dzieckiem.

K. "Aktywizacja spoleczna osob z niepelnosprawnoscia."

Tutaj chodzi o aktywno$¢ samych osob Ghluchych w dziataniach na rzecz swego
srodowiska. Oni najlepiej wiedza o swoich problemach- zatem sa wlasciwymi osobami,
wysuwacé propozycje rozwigzan. Oni Sami powinni organizowa¢ sie W organizacje

pozarzadowe 1 wystgpowac we wilasnym imieniu.
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Fragment wypowiedzi z kwestionariusza 1 (kwestionariusz nagrano w j¢zyku migowym i
przystano w formie wideo, ponizsza wypowiedz pochodzi z wolnego ttumaczenia):

Glusi nie wiedzqg na temat konwencji. Jak Glusi majg czytacé jaki nie rozumiejg
migowym. zdobycie wiedzy na temat konwencji, to problem bo informacje w jezyku migowym
nie istnieje. Jak majg czytac, skoro nie rozumiejq. Powinno by¢ w jezyku migowym.

[...]Sprawa organizacji to problem, wigcej 0sob styszqcych zabiera gltos w imieniu
Gluchych. Tak nie powinno by¢, osoba glucha powinna zabierac¢ glos w imieniu spotecznosci
Gluchych. Niestyszgcqg osoba- Bo os. styszqca nie zna problem, sytuacji, spotecznosci
Gtuchych. Wszystkiego o srodowisku Gtuchych nie wie, mimo ze pracuje z nimi. Taka osoba
mowigc o problemach osob Gtuchych nie doswiadcza ich, to nie jest to samo. ona patrzy na to
z innej perspektywy. Dlatego ze osoby Gluche powinny wybierac¢ inne osoby niestyszgce, by
przestawiaty ich problemy.

L. "Kanal na youtube z thumaczeniem konferencji w jezyku migowym."

Tutaj chodzi o propozycje tworzenia i rozwijania kanaldéw 1 programow
informacyjnych z jezykiem migowym dzigki, ktéremu osoby niestyszace miatyby dostep do
wszelkiego rodzaju informacji.

Wypowiedz uczestnika 1 Do tego co wspomniat pan ekspert wczesniej np. kiedy sq te konferencje

prasowe, [...] osoby niestyszgce, ze warto by byto, oczywiscie sq takie rozwiqzania np. ttumaczenia
teletekstow, telegazety, wiadomosci [ ...], ze w internecie mozna, ale mozina by pomysle¢ o
utworzeniu specjalnego kanatu przyktadowo na youtube, gdzie np. bezposrednio zaraz po transmisji

konferencji prasowej, Zeby stworzy¢ takie ttumaczenia, czy w formie tekstowej, czy migowej, tak?
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